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Ruch turystyczny

w Wojewodztwie Slaskim 2008 - 2018

2008
turysci krajowi ok. 3,2 miln

2018
turysci krajowi ok. 5,6 mln z czego:

3,3 mln turystow spoza wojewodztwa

2,3 mln z woj. Slaskiego




Roczne wydatki turystow krajowych
w slaskim w 2008:

ok. 2,13 mld.

Roczne wydatki turystéow krajowych
w Slaskim w 2018:

ok. 5,0 mld.




Dzienne wydatki turystow
w slaskimw 2008:

80 zt/os.

Dzienne wydatki turystow
w slaskim w 2018:

122 zi/0s.




Zrodta wiedzy o ofercie turystycznej regionu
osoby spoza wojewodztwa

Foldery turystyczne, przewodniki, mapy . 10%
Punkt informacji turystycznej . %
Imprezy promocyjne [l 6%
Targi turystyczne [lj 5%

Inne Zrodto | 3%




Sezonowosc¢ pobytéw - osoby spoza regionu

P5. W jakie] porze roku mial miejsce ten wyjazd/ te wyjazdy?
Mozliwosc wielu odpowiedzi,
Latem

[czerwiec, lipiec, sierpien)

44%

* Wykres prezenfuje wyniki procentowane do liczby odpowiedzi (suma wynosi 100%)




Zrodta wiedzy o ofercie turystycznej regionu
osoby z regionu

Fekomendacja znajomych 749
rodziny

Internet 20q0¢

Targi Telewizja I 49

Prasa I 301

Inne zrodia I A%




Sezonowosc¢ pobytow - osoby z regionu
2018

4 P5. W jakie] porze rokuv miad miepsce ten wyjazd/ te wyjazdy?
Mozliwosc wielv odpowiedzi.
Latem Wiosng
[czerwiec, lipiec, (marzec, kwiecien, maj)
sierpien)

51% ( (¢ 18%

%

)

12% *.,.\ 19%

jesieniq fimQ
(wrzesien, paidz., listopad) (grudzien, styczen, luty)

,._: Wykres prezreniuje wyniki procenfowane do liczby odpowiedz [suma wynosi 100%) J




Geograficzne zré6znicowanie
ruchu przyjazdowegow 2018

Wojewodztwo

Szacunkowa
liczha
przyjezdnych

matopolskie 885 000
mazowieckie 267 000
dolnoslaskie 462 000
swictokrzyskie 395 000
wiclkopolskie 199 000
todzkie 184 000
lubelskie 135 000
ocpolskie 111 000
lubuskie 101 000
zachodniopomorskie 70000
pomorskie 63 000
podliaskie 52 000
kujawsko-pomorskie =3 000
podkarpackie 41 000
warminsko-mazurskie 24 D00




Znaczenie
internetu

w planowaniu
podrozy




Uzytkownicy
internetu - dane
globalne

4.54
418
Styczeﬁ 2020 4 3.8 3 75
. 3
2

liczba uzytkownikow w bilionach

—

Active internet users Unique mobile internet users  Active social media users Active mobile social media
USErs

Zrodto: https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/




- 30,63 milli zytk ikow -
UZYTKOWNICY 1 cndenciawarostowa
I N T E R N ET U 2 Wskaznik wykorzystania

internetu: 81%

W POLSCE

Dane: Styczen 2020

Liczba uzytkownikow
3 internetu wzrosta o 686

tysiecy +2,3% pomiedzy

kwietniem 2019 a 2020.

Zrodto: https://datareportal.com/reports/digital-2020-poland



U2YTKOWNICY 1 19 milionow

uzytkownikow social

SOCIAL MEDIA mediow

Wskaznik wykorzystania

W PO LSC E 2 social mediow: 50%

Dane: Styczen 2020 3

Liczba uzytkownikow
social mediéow wzrosta o
1,4 min! tj.+7,8%
pomiedzy kwietnhiem
2019 a styczniem 2020

Zrodto: https://datareportal.com/reports/digital-2020-poland
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Stacjonarnie czy
mobilnie?




Laptop czy smartfon? Tendencja swiatowa
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Zrodto: https://gs.statcounter.com



Laptop czy smartfon? Tendencja w Polsce
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Zrodto: https://gs.statcounter.com
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Trendy vs dane
statystyczne portalu
www.slaskie.travel




Serwis gtéwny

Serwisy tematyczne

A
iesmaki.pl www.beskidy.travel \ www.slaskcieszynski.travel
krainagornejodry.slaskie.travel

www.orlegniazda.pl www.zabytkitechniki.pl www.metropolia.slaskie.travel
www.jura.travel



Statystyki serwisu Dane za 2019

www.slaskie.travel
oraz serwisow I:qln:‘CIIn UU

powiazanych




Statystyki serwisu www.slaskie.travel
oraz serwisow powigzanych-2014-2019




Mobile firstczy
mobile only?




Uzytkownicy portalu www.slaskie.travel w 2016 r.

@® Nowiuzytkownicy @ deskiop @ mobile @ tablet

40 000

o —— / o \\Q - —

@
. g - . — . ® .- —8 i * »
luty 2016 marzec 2016 kwiecien 2016 maj 2016 czerwiec 2016 lipiec 2016 sierpien 2016 wrzesien 2016  pazdziernik 2016 listopad 2016 grudzi...
Pozyskiwanie
. dzer
et Nowi uzytkownicy
Sesje
247 695 302 041
% catosci: 100,06% % calosci: 100,00%
(247 545) (302 041)
1. M desktop 151 270 (61,07%) | 185600 (61,45%)
2. B maobile 82715 (3339%) | 99533 (32,05%)
3. M tablet 13710 (554%) 16908 (560%)

Zrodto: Google Analytics



Uzytkownicy portalu www.slaskie.travel w 2018 r.

® Uzytkownicy @& mobile @ desktop @ tablet
&0 000
40 000
20 000 '5’,‘.——55:‘; 1/—/:_
b =
.. luty 2018 marzec 2018 kwiecien 20138 maj 2018 czerwiec 2018 lipiec 2018 sierpien 2018
Kategoria urzadzen Uzytkownicy A Sesje
359 688 436 744
% catosci: 100,00% % catosci: 100,00%
(359 688) (436 744)
1. M mobile 177 353 (49,16%) 211 146 (48,35%)
2. M desktop 169 186 (46,90%) 208 428 (47,72%)
3. M tablet 14229 (3.94%) 17170

(3,93%)

wrzesien 2018

pazdziernik 2018

listopad 2018

Zrodto: Google Analytics
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Uzytkownicy portalu www.slaskie.travel w 2019r.

® Uzytkownicy @ mobile @ deskiop @ tablet
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luty 2019 marzec 20159 kwiecien 2019 maj 2015 czerwiec 2019 lipiec 2019 zierpien 2019 wrzesien 2019  pazdziernik 2019 listopad 2015 grudzi...

Kategoria urzadzen Uzytkownicy J Sesje
438 016 525 884
% catosci: 100,00% % catosci: 100,00%
(438 D16) (525 884)

1. ® mobhile 230 522 (52,45%) 276 026 (52,49%)

2. W desktop 194 905 (44,35%) 232 632 (44724%)

3. M tablet 14040 (3,19%) 17226 (328%)

Zrodto: Google Analytics



Wzrost mobilnych uzytkownikéw portalu www.slaskie.travel
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Zrodto: Google Analytics




SLASKIE.TRAVEL podczas kampanii promocyjnej na portalu Facebook
Wejscia (klikniecie w link) wg urzadzen

2%

Inne 11%

Komputer

87%
Mobilne




Dziekuje za uwage

Agnieszka Sikorska

Slagska Organizacja Turystyczna

agnieszka@slaskie.travel




